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Анотація до проєкту. Роботу присвячено дослідженню мультисенсорного 
пакування як стратегічного інструменту сучасного дизайну, спрямованого на 
посилення емоційного впливу та формування глибокого зв'язку зі 
споживачем. На прикладі розробленої концепції для бренду шоколаду 
«SENSE» продемонстровано синергію візуальної естетики, тактильних 
інновацій та цифрових технологій.

Актуальність обраної теми зумовлена необхідністю впровадження 
інноваційних мультисенсорних підходів для встановлення емоційного зв’язку 
з брендом в умовах зростаючої конкуренції, доведеною нейромаркетингом 
ефективністю залучення кількох сенсорних каналів для впливу на рішення 
споживача, а також недостатньою теоретичною та практичною 
розробленістю цих стратегій у дизайні упаковки шоколаду.

Об'єкт дослідження – інтерактивна упаковка з мультисенсорними 
елементами.

Предмет дослідження – використання мультисенсорних елементів у 
дизайні упаковки для підсилення споживчого досвіду на прикладі дизайну 
упаковки шоколаду.

Метою дослідження є комплексний аналіз мультисенсорного дизайну 
пакування як багатовимірного засобу емоційної комунікації бренду та 
розробка оригінальної концепції системи паковання для шоколаду з 
інтеграцією інноваційних візуальних, тактильних і цифрових рішень.

Хронологічні межі дослідження охоплює період з 2000 року по теперішній 
час, що пов’язано з активною фазою розвитку мультисенсорного підходу в 
дизайні.

Територіальні межі дослідження охоплюють глобальний ринок 
мультисенсорного паковання з пріоритетним акцентом на європейському та 
українському сегментах.

Наукова новизна роботи полягає в узагальненні сучасних підходів до 
мультисенсорного дизайну паковання та розробці авторської проєктної 
пропозиції для шоколаду, що інтегрує візуальні, тактильні та ароматичні 
рішення для підвищення емоційного залучення споживача.

Теоретичною базою дослідження стали праці провідних вітчизняних та 
закордонних учених у сфері сенсорного маркетингу та психології 
сприйняття. Зокрема, використано фундаментальні напрацювання А. 
Крішни, Ч. Спенса та Л. Ческіна щодо крос-модальної взаємодії та впливу 
паковання на оцінку продукту. Окрему увагу приділено дослідженням 
українських науковців О. Ганоцької та Н. Сбітнєвої в галузі сучасних 
візуальних комунікацій.

Методи дослідження базується на поєднанні теоретичного та 
порівняльного аналізу, емпіричних методів, а також проєктно-графічного 
моделювання візуальних прототипів.

У роботі проаналізовано принципи мультисенсорного підходу та світовий 
досвід інтеграції тактильних і цифрових рішень у дизайн пакування. 
Розглянуто перспективи використання інноваційних технологій: 
термохромних матеріалів, доповненої реальності (AR) та інклюзивних 
елементів (шрифт Брайля). Запропоновано комплексну модель дизайн-
системи паковання шоколаду «SENSE», що поєднує візуальну естетику, 
гаптику, інтерактивність та національний культурний контекст.

Концепція. Проєкт «SENSE» — це інноваційна система мультисенсорного 
пакування преміального шоколаду. Ключова ідея полягає у поєднанні 
фізичного досвіду взаємодії (термохромні матеріали, текстури) з цифровим 
виміром — AR-відеоартом на музику Л. Дичко. Візуальна айдентика, 
заснована на сезонній інтерпретації української орнаментики, підкреслює 
статус продукту. 
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